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No dia 31 de agosto, o Centro de Referéncia em Estratégia da Fundagdo Dom Cabral
lancou a Practical Community in Business Model. Criada pelo professor Fabian Salum, a
comunidade pratica é um grupo aberto composto por lideres-chave de empresas de diversos
setores da economia, além de professores e pesquisadores. Seu objetivo é construir,
compartilhar e aplicar conhecimento relevante sobre modelos de negdcios. Assim, é uma
comunidade porque a constru¢cao e o compartilhamento do conhecimento abrangem o
coletivo e o diverso; é pratica porque aplica e verifica a aplicabilidade da discussdao académica
para a solucdo de problemas reais; e é sobre modelos de negdcios porque considera a reflexao

sobre este tema um meio de transformacgao.

Ja sdo nove as empresas que fazem parte da comunidade, entre elas a CECIL, ePharma,
Grupo Jacto, iColabora, Kliiber Lubrication, Rio Tinto, SLC Agricola, Teckma Engenharia e a
UCBVet. Com o time de professores e pesquisadores da FDC colaboram convidados de outras
instituicoes de ensino superior do Brasil e da Europa como FGV, PUCMinas, IESE e Lille

University.

O evento de abertura no Campus Sao Paulo da FDC reuniu 46 participantes e, como
afirma o professor Fabian Salum “o envolvimento destes tomadores de decisdo (C-Level) na
comunidade reforca que a iniciativa acontece em um momento oportuno”. Este momento
combina expectativas quanto ao conhecimento e aplicabilidade do modelo de negdcios nao
s6 como instrumento de descricao da légica de funcionamento das empresas, mas como meio

de transformacao efetiva.

Trés focos de didlogo marcaram o primeiro evento. O primeiro, intitulado
“desmitificando o business model”, discutiu a relevancia internacional do conceito em termos
académicos e praticos, e como a tematica tem espaco para crescer na América Latina,
sobretudo no Brasil. Além disto, o professor Fabian esclareceu que o modelo de negdcios
representa a logica de funcionamento de uma empresa por meio de um framework, mas seu
papel vai além da descri¢do das escolhas estratégicas em um ponto no tempo. A engrenagem

do modelo devem ser acrescentadas as consequéncias de tais escolhas. E a relacdo dinamica
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entre ambas ao longo do tempo que permite que os tomadores de decisdo visualizem a
mudanca e fagam os ajustes necessarios a manutengao da consisténcia do modelo. Portanto,
mais do que um papel descritivo, o modelo de negdcios é uma ferramenta de apoio a

transformacao das organizagdes em sua relagao com os stakeholders.

Na segunda parte do encontro, Mauro D’Angelo — diretor de estratégia e solu¢des de
industria da IBM — compartilhou com a comunidade a transformac¢ao da IBM que, neste ano,
completa 100 anos no Brasil. Neste didlogo, D’Angelo destacou como as escolhas feitas pela
empresa no atendimento ao seus stakeholders resultaram no reforco do compromisso em
desenvolver e aplicar tecnologias em favor da sociedade. O modelo de negécios da IBM se
alinha ao fato de que cada época exige solucdes que atendam seu horizonte de necessidades
e recursos, mas a transformacao exige um passo além: o ajuste ao fluxo dindmico de escolhas

e consequéncias.

Finalmente, o terceiro didlogo foi direcionado pelas reflexdes das empresas
participantes sobre seu préprio modelo de negdcios. Tendo as escolhas como ponto de
partida do framework proposto para a comunidade, os membros foram incentivados a discutir
como a sua oferta de valor resulta da combinagdo de elementos internos e externos. A
dindmica interna abrange os recursos, capacidades e atividades da empresa. E a externa
reflete seu posicionamento no mercado, tendo em vista o segmento atendido. A interagao
continua destes elementos reflete as escolhas do modelo de negdcios com o qual a empresa

escolhe competir e cooperar.

A agenda da comunidade contempla mais trés encontros presenciais no periodo de
um ano, e o proximo ja estd marcado para o dia 22 de novembro no campus FDC/SP. Neste
encontro, os participantes fardo pontes entre as escolhas estratégicas do modelo, levantadas
no primeiro evento, e a criacdo de valor. O palestrante que conduzira o didlogo serd o
professor de estratégia da PUCMinas Dr. Humberto Lopes. Além dos encontros presenciais, a
comunidade continua a interagir por meio de cases, videos, artigos e outros recursos

disponiveis no site practicalbusinessmodel.com.
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